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REGOLAMENTO PER LA FRUIZIONE DEL SERVIZIO DI BIKE SHARING  
DEL COMUNE DI BORGIALLO 

 
Il servizio di noleggio e-bike “BORGIALLO…IN SELLA”  è finalizzato alla promozione della mobilità sostenibile. 
Il presente regolamento stabilisce le condizioni di utilizzo del servizio nei confronti degli utenti.  
 
Art. 1 -  DEFINIZIONI 
1.1. Servizio di noleggio e-bike. Il servizio consiste nel prelievo, utilizzo e restituzione di una o più biciclette disponibili presso la stazione di noleggio 
e-bike. Il servizio è attivo tutti i giorni tranne il mercoledì, dalle ore 08.00 alle ore 19.00 .  
1.2. Stazione di noleggio e-bike: punto di prelievo gestito dal gestore del servizio. Nella stazione è possibile prelevare e restituire la e-bike al 
termine del periodo di utilizzo. 
1.3. Utente: è il soggetto che utilizza il Servizio mediante registrazione e conseguente affidamento della e-bike.   
1.5. Gestore/Concessionario: è il soggetto al quale il Comune di Borgiallo, proprietario delle biciclette, affida la gestione del servizio.  
1.6. Sito internet: è il sito attraverso il quale l’Utente può ottenere informazioni relative al servizio di noleggio e-bike del Comune di Borgiallo. Il sito è 
accessibile tramite link dedicato dalla pagina istituzionale del Comune www.comune.borgiallo.to.it 
 
Art. 2 - REGISTRAZIONE AL SERVIZIO  
La presa in carico e la riconsegna delle e-bike avviene presso la stazione di noleggio e-bike “La Piola”, sito in Via Bertolero 2,  cell. 339.7028647 
Ai fini della fruizione del servizio, l’Utente deve:  

a) fornire i dati di un documento di identità in corso di validità;  
b) accettare le condizioni del presente regolamento; 
c) versare la quota relativa alla cauzione e il credito minimo per il primo utilizzo (punto 3).  

 
Art. 3 - COSTO DEL SERVIZIO E LIMITI DI UTILIZZO  

Durata utilizzo Importo 

1 ora € 10,00 

2 ore € 14,00 

Mezza giornata 
Mattina:        08.00 – 12.30 
Pomeriggio: 14.30 – 19.00 

€ 20,00 

Giornata:     08.00 – 19.00 € 35,00 

La cauzione per l’utilizzo del servizio è di € 50,00 per ogni e-bike prelevata. In caso di prelievo di più biciclette nell’ambito di un solo nucleo 
familiare, la cauzione complessiva sarà di € 100,00. La cauzione verrà restituita alla riconsegna delle biciclette, salvo verifica delle loro condizioni. 
In caso di danni ai mezzi la cauzione verrà trattenuta. 
 
Art. 4 – OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DELL’UTENTE 
Il noleggio e l’uso della bicicletta a pedalata assistita presuppone la conoscenza ed accettazione incondizionata da parte dell’utente del presente 

regolamento, delle tariffe, degli orari di apertura e chiusura del gestore 

• L’utente dichiara di ritirare la bicicletta e tutto il materiale noleggiato in perfetto stato di funzionamento e manutenzione. Eventuali danni devono essere 

riportati e segnalati nell’apposito riquadro bicicletta stilizzata (vedi sotto). 

• Per ottenere il noleggio di una bicicletta a pedalata assistita l’utente deve presentare preventivamente un documento di identità valido oppure 

la patente di guida, ed effettuare il versamneto della cauzione; I documenti verranno trattenuti dal gestore fino al termine del noleggio.  

• L’uso della bicicletta  MTB presuppone l’idoneità fisica e la perizia tecnica di chi intende condurla. Pertanto l’utente noleggiando la bicicletta dichiara 

di essere dotato di adeguata capacità e di appropriata competenza, senza porre alcuna riserva. Nel caso di utilizzo da parte di minori con la 

sottoscrizione del presente contratto il genitore/affidatario o tutore del minore si assume tutte le responsabilità indicate nel presente contratto 

e dal codice civile, e conseguentemente autorizza il minore all’utilizzo della bicicletta alle condizioni previste dal presente regolamento. 

• La bicicletta è da utilizzarsi esclusivamente come mezzo di trasporto ed è da trattarsi con attenzione, buon senso e diligenza, in modo da 

evitare danni sia alla stessa che ai relativi accessori. E’ vietato l’utilizzo della bicicletta per svolgere attività commerciali ne è possibile cederla in 

uso ad altri soggetti. 

• L’utente è responsabile della bicicletta elettrica fino alla sua restituzione al Gestore; è inoltre responsabile dei danni causati a se stesso, alla 

bicicletta, a terzi e cose durante l’uso del mezzo. Al Gestore non potrà essere richiesta nessuna forma di indennizzo. 

• Durante il noleggio l’Utente non gode di alcuna forma assicurativa. L’utente è pertanto tenuto a rispettare le norme del Codice della strada. Il 

Gestore declina ogni forma di responsabilità in caso di utilizzo improprio del mezzo o di mancato rispetto delle norme del Codice della 

strada. 

• Il Gestore può effettuare controlli agli Utenti durante l’uso delle biciclette e può richiederne la restituzione se ravvisa le condizioni di un utilizzo 

improprio del veicolo. Il Gestore potrà rifiutare il noleggio a persone in stato di ubriachezza o sotto effetto di sostanze stupefacenti (a norma 

degli articoli 186-187 del Codice della strada) e per altri motivi ad insindacabile giudizio del Gestore stesso. 

• In caso di smarrimento delle chiavi, degli accessori della bicicletta o per danni il Gestore richiederà al Cliente la somma necessaria per il 

ripristino originale della bicicletta, sulla base di quanto indicato nel presente contratto o, in mancanza del listino, del preventivo del fornitore; 

in caso di furto totale l’utente dovrà risarcire il Gestore del valore di listino della bicicletta. 

• La bicicletta dovrà essere riconsegnata, nel rispetto degli orari indicati nel presente contratto, nello stesso luogo in cui è stata noleggiata. La 

bicicletta è considerata riconsegnata solo se restituita direttamente al Gestore con la controfirma della riconsegna sul contratto; non può essere 

considerata riconsegna il parcheggio della bicicletta elettrica al di fuori del punto di noleggio durante l’orario di chiusura. 

La mancata restituzione della bicicletta senza preventiva comunicazione o comunque non motivata da casi eccezionali, sarà considerata alla stregua 

di un reato di furto e pertanto denunciato alla Autorità Giudiziaria. 

• L’Utente dovrà corrispondere il relativo pagamento dal momento dell’inizio del noleggio fino a quando non si presenterà per la chiusura del contratto di 

noleggio, oltre ad eventuali addebiti per danni, furti totali o parziali. 

• In caso di furto della bicicletta elettrica, l’Utente dovrà presentare al Gestore copia della denuncia effettuata presso gli organi competenti e versare 

l’importo pari al valore della bicicletta oggetto del furto (vd. Art. 8), che gli verrà restituito in caso di ritrovamento o recupero del veicolo 

stesso. 

Per quanto non citato nel presente regolamento il rapporto tra le Parti (contraenti) è regolato dalle norme del codice civile.  

 
Art. 6 - FORO COMPETENTE  
L’Utente/Sottoscrittore del modulo di registrazione è consapevole che per qualsiasi controversia dovesse insorgere fra egli e il gestore del servizio, 
il foro competente sarà esclusivamente quello di Ivrea.  

http://www.comune.borgiallo.to.it/
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Art. 7 - LEGGE APPLICABILE  
Per ipotesi non espressamente previste e disciplinate nel presente regolamento si applicano le norme del Codice Civile o di altre disposizioni di 
legge regolanti la materia.  

 

 
Check E-Bike 

prima del noleggio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data _____________ Ora  _____________  

 

Annotazioni __________________________________ 

 

Firma (leggibile)    

 

Il gestore __________________________________                                                                     

 

 

Check E-Bike 
dopo noleggio 

    

                 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Data _____________ Ora  _____________  

 

Annotazioni __________________________________ 

 

Firma (leggibile)    

 

Il gestore __________________________________                                                                     
 

 


